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Tyto obchodni podminky ve smyslu ustanoveni § 1751 odst. 1 zdkona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
v U¢inném znéni (ddle jen ,Obcansky zakonik” a ,,Obchodni podminky“) upravuji prava a povinnosti
smluvnich stran smlouvy o Ucasti na technické hie uzavirané mezi uUcastnikem hazardni hry (dale
jen ,U¢&astnik”) a provozovatelem hazardni hry, spole¢nosti BONVER WIN, a.s., ICO: 258 99 651, se
sidlem Jungmannova 32/25, Nové Mésto (Praha 1), 110 00 Praha zapsana v obchodnim rejstfiku
Méstskym soudem v Praze, Spisova znacka B 28001/MSPH(dale jen ,Provozovatel” a ,Smlouva“).

1.  Uvodni ustanoveni

1.1. Predmétem téchto Obchodnich podminek je Uprava vzajemnych prdv a povinnosti stran
Smlouvy, tj. Provozovatele a U&astnik(, jakoZto fyzickych osob Géastnicich se technické hry
ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2 pism. e) zakona ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni
pozdéjsich pravnich predpist (dale také jako ,Zakon a,Technickd hra“) provozované
Provozovatelem prostiednictvim technického zafizeni pfimo obsluhovaného U&astnikem
umistnéném v hernim prostoru (dale jen ,Technicka hra provozovana prostiednictvim
technického zafizeni”) a/nebo technické hry provozované Provozovatelem prostfednictvim
internetu (ddle jen ,Technickd hra provozovana dalkovym pfistupem prostiednictvim
internetu”).

1.2. Podminky Ucasti a pravidla Technické hry jsou stanoveny v hernim planu Technické hry
provozované v hernim prostoru a Technické hry provozované dalkovym pfistupem
prostfednictvim internetu (Internetovad hra) dostupném na www.bonvercasino.cz (ddle jen
,Herni plan“). Pokud Herni pldn stanovi ve vztahu k Technické hie prava a povinnosti U¢astnika
a/nebo Provozovatele odchylné od téchto Obchodnich podminek a neobstoji-li obé Upravy vedle
sebe, uplatni se v tomto rozsahu prfednostné Herni plan, s vyjimkou ustanoveni o trvani a
ukoncéeni Smlouvy a vyporadani UZivatelského konta (viz ¢l. 15 téchto Obchodnich podminek).
Herni plan je nedilnou soudasti téchto Obchodnich podminek a U¢astnik je povinen se s Hernim
planem seznamit. Ustanoveni Herniho planu se nepouZiji, pokud by v disledku zmény pravni
Upravy ucinné pro Provozovatele od 1.7.2024 byla v rozporu se Zdkonem.

1.3. Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy.
2. Technicka hra

2.1. Technickd hra provozovana dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu je dostupna z
webové stranky na doméné www.bonvercasino.cz (déale jen , Online prostiedi”).

2.2. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, Technickd hra provozovand ddalkovym pfistupem
prostfednictvim internetu pro Ucely téchto Obchodnich podminek zahrnuje také vsechny
aktualizace, opravy, nové verze apod. poskytnuté Provozovatelem.

2.3. Ucastnici jsou opravnéni k bezplatnému pfistupu do Online prostfedi véetné bezplatného
pfistupu k nabizenym hram v demoverzi, kterd neumoziuje vklady ani vyhry, a tedy neni
hazardni hrou ve smyslu Zakona. K Ucasti na Technické hie ve smyslu Zakona je vidy vyZzadovan
vklad Ugastnika.

3. Uzavieni smlouvy

3.1. Provozovatel umoZiiuje Ucastnit se Technické hry pouze Ucastnikiim, ktefi s Provozovatelem
uzavreli Smlouvu.
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Smlouvu je mozno uzavfit fyzicky v hernim prostoru Provozovatele (dale jen ,Herni prostor”),
nebo elektronicky prostfednictvim pfislusného registracniho rozhrani Online prostredi, a to
postupem a za podminek ddle stanovenych v téchto Obchodnich podminkach, pfip. v Hernim
planu.

Ucastnit hazardni hry se miize pouze osoba, ktera:

e jestarSi18 let,

¢ neni vyloucena z Ucasti na Technické hie podle § 16 Zakona,
e neni omezena na své svépravnosti,

e nenizaméstnancem, ¢lenem statutdrniho organu nebo akcionafem Provozovatele nebo jeho
rodinnym pfislusnikem ¢i osobou blizkou,

e je registrovand k ucasti na Technické hfe u Provozovatele podle ¢l. 4 téchto Obchodnich
podminek,

¢ bylaidentifikovana ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci
vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v i¢inném znéni (dale jen ,AML zakon“) a
nejsou u ni dany prekdzky uskutec¢néni obchodu ani vzniku obchodniho vztahu
s Provozovatelem ve smyslu AML zakona, a

e spliuje vSechny dal$i podminky pro uzavieni Smlouvy, resp. pro Ucast na Technické hre dle
Zakona, Herniho pldnu a téchto Obchodnich podminek.

Ucastnik si pro Gcely uzavieni Smlouvy musi déle nastavit sebeomezujici opatfeni podle
ustanoveni § 14 a nasl. Zakona, pfipadné tyto jednotlivé odmitnout; bez tohoto kroku nebude
Smlouva uzaviena.

V ramci vyplfiovani registra¢niho formuldie U¢astnik potvrdi, Ze se seznamil s Hernim planem,
témito Obchodnimi podminkami a Ze s jejich znénim souhlasi, a to zaskrtnutim pfislusného
checkboxu (zaskrtdvaciho pole). Bez udéleni tohoto souhlasu nelze uzavit Smlouvu. U&astnik
dale potvrdi, Ze se seznamil se Zasadami zpracovani osobnich Gdaji Provozovatele.

s

PFi uzavirani Smlouvy je Ucastnik ddle povinen poskytnout alespori dva z nasledujicich
kontaktnich Gdajl: (i) svou e-mailovou adresu (ii) své telefonni Cislo (iii) svou adresu pro
dorucovani (iv) identifikator své datové schranky a umoznit jejich ovéreni.

V pfipadé, Ze je Smlouva uzavirana v Hernim prostoru, dochazi k uzavieni Smlouvy dokoncenim
Registrace podle ¢l. 4 a uloZzenim identifikacnich, kontaktnich a pfistupovych udaji spole¢né
s nastavenim sebeomezujicich opatfeni do centrdlniho systému Provozovatele pracovnikem
Provozovatele, o ¢em? Provozovatel U¢astnika vyrozumi. V piipadé, Ze je Smlouva uzavirdna
prostfednictvim internetové aplikace Technické hry provozované dalkovym pfistupem
prostfednictvim internetu, dochdzi k uzavieni Smlouvy odeslanim vyplnéného formulare
Provozovatele ajeho akceptaci pomoci konfirmaéniho e-mailu vygenerovaného centralnim
systémem Provozovatele.

Registrace
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4.1. Ucast na Technické hie provozované prostiednictvim technického zafizeni a vyuzivani Online
prostiedi, resp. U¢ast na Technické hie provozované dalkovym pfistupem prostirednictvim
internetu jsou umoznény jen Ucastnikaim, ktefi se Fadné registrovali k U¢asti na Technické hre
vsouladu sHernim pldnem a pfisluSnymi pravnimi predpisy; (dale jen ,Registrace”
a ,Registrovany ucastnik“). Registraci zajistuje Provozovatel na 7adost U¢astnika hazardni hry.

4.2. Registrace U¢astnika zahrnuje:

e zjisténi a ovéreni totoZnosti a véku osoby Zadajici o Registraci, véetné identifikace a kontroly
v souladu s pozadavky AML zakona.

e seznameni se s Hernim planem ze strany U&astnika a potvrzeni této skuteénosti;

e ovéreni, zda se nejedna o osobu vedenou v rejstiiku fyzickych osob vylouc¢enych z Ucasti na
hazardnich hrach,

e nastaveni sebeomezujicich opatieni U¢astnikem podle ustanoveni § 14 a nasl. Zdkona , nebo
jejich jednotlivé odmitnuti,

e zaloZeni a aktivaci UZivatelského konta, na némiZ jsou evidovany penéini prostredky
Ucastnika, zejména vklady, sazky a vyhry, oddélené od penéZnich prostfedkd ostatnich
Ucastnikd hazardni hry a Provozovatele, a pridéleni pfistupovych udaji nebo jiného
pfistupového prostifedku k nému.

e a vpfipadé Registrace kucasti na Technické htfe provozované dalkovym pfistupem
prostfednictvim internetu také registrace a ovéreni registrovaného platebniho Uctu nebo
registrovaného platebniho prostfedku Ucastnika v souladu sél. 6 téchto Obchodnich
podminek,

4.3. Registrace je umoznéna kazdé fyzické osobé, ktera:

e jestarSi 18 let,

neni vyloucena z Uc¢asti na Technické hre podle § 16 Zakona a Provozovatel toto ovéfil,
e neni omezena na své svépravnosti,

e nenizaméstnancem, ¢lenem statutdrniho organu nebo akcionafem Provozovatele nebo jeho
rodinnym prislusnikem ¢i osobou blizkou;

e poskytla Provozovateli identifikacni a kontaktni Udaje vyZzadované podle § 17b odst. 1 pism.
a) a b) Zakona ve spojeni s § 130 Zakona; identifikacni Gdaje vyzadované podle § 17b odst. 1
pism. a) Zakona, tedy v pfipadé fyzické osoby:

o jméno, popfipadé jména,

o pfijmeni, popfipadé rodné pfijmeni,

o bydlisté, adresa mista trvalého nebo jiného obdobného pobytu,
o statni obCanstvi,

o rodné &islo nebo datum narozeni, nebylo-li rodné &islo pridéleno,

o Cislo a druh prikazu totoZnosti, stat, popfipadé organ, ktery prikaz totoznosti vydal, a
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dobu jeho platnosti a

o misto narozeni

Provozovatel ovéfil budto provedenim identifikace klienta podle AML zdkona nebo pfevzetim
identifikace klienta podle AML zdkona a nema o jejich pravdivosti pochybnost

e si nastavila sebeomezujici opatfeni podle ustanoveni § 14 a nasl. Zakona, nebo jejich
nastaveni jednotlivé odmitla

¢ byla identifikovdna ve smyslu AML zdkona a nejsou u ni dany prekdazky uskutec¢néni obchodu
ani vzniku obchodniho vztahu s Provozovatelem ve smyslu AML zdkona; a

¢ spliuje vSechny dalsi podminky pro uzavieni Smlouvy, resp. pro Ucast na Technické hre dle
Zakona, Herniho pldnu a téchto Obchodnich podminek.

4.4. Registrace probihd na zakladé Gdaji poskytnutych Ucastnikem v registraénim formuléfi pfi
uzavirani Smlouvy. Provozovatel si miZe vyzadat dalSi potfebné Udaje nebo dokumenty
potfebné ke splnéni povinnosti Provozovatele dle platnych pravnich predpist (zejména AML
zakon) s tim, ze pokud tyto U¢astnik neposkytne, neni Provozovatel povinen umoznit dokoné&eni
Registrace.

4.5. Provozovatel v souladu s jeho povinnostmi stanovenymi Zakonem a AML zdkonem provede
ovéreni identifikacnich udajli zajemce o Registraci vyZzadovanych podle § 17b odst. 1 pism. a)
Zakona v zavislosti na tom, zda je Registrace provddéna v Hernim prostoru nebo prostfednictvim
internetu nasledovné:

Ovéreni identifikacnich Udaji zdjemce o Registraci vyzadovanych podle § 17b odst. 1 pism. a)
Zakona v rdmci Registrace v Hernim prostoru

¢ identifikace podle AML zakona na zdkladé predloZeného priikazu totoznosti.

Ovéreni identifikacnich tdajl zdjemce o Registraci vyzadovanych podle § 17b odst. 1 pism. a)
Zakona v rdmci Registrace dalkovym pristupem prostfednictvim internetu

e identifikace podle AML zdkona, pficemz konkrétni zpGsob identifikace si zvoli sdm Ucastnik
z moznosti nabizenych v dany okamzik Provozovatelem, a to zpravidla témito zpUsoby:

o (i) bez fyzické pritomnosti Ucastnika zprostfedkovanou identifikaci provedenou podle
ustanoveni § 10 AML zdkona; nebo

o (i) bez fyzické ptitomnosti U¢astnika prevzetim identifikace podle ustanoveni § 11 AML
zakona, kterou provedla banka nebo jind finanéni instituce,

o (iii) bez fyzické p¥itomnosti U¢astnika vyuZitim prostfedku pro elektronickou identifikaci
podle § 8a AML zakona.

4.6. Ucastnik bere na védomi, 7e neposkytne-li Provozovateli viechny potfebné udaje a podklady a
neposkytne-li Provozovateli nezbytnou soucinnost pfi ovéfeni totoZnosti a véku a identifikaci
podle AML zdkona, nelze Registraci dokoncit.
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4.7. Ucastnik je povinen si vramci Registrace nastavit jednotlivé sebeomezujici opatfeni podle
ustanoveni § 14 a nasl. Zakona, nebo jejich nastaveni jednotlivé odmitnout, coZ mu Provozovatel
umozni. Bez toho nelze Registraci dokoncit.

4.8. Je-li Uzivatelské konto zfizeno alespon z ¢asti pro Technickou hru provozovanou dalkovym
pristupem prostiednictvim internetu a neposkytne-li Ucastnik Provozovateli pro ucely
Registrace potrebné uUdaje o registrovaném platebnim prostfedku podle ustanoveni § 17e
Zakona, za Ucelem provedeni jejich ovéreni Provozovatelem postupem dle ¢l. 6 téchto
Obchodnich podminek, nebude Registrace dokonéena. Podrobnosti stanovi Herni plan.

4.9. Registraci neni mozné dokonéit, pokud je U&astnik zapsan v rejstiiku osob vyloucenych z G¢asti
na hazardnich hrach. Tuto skutecnost Provozovatel ovéfuje v ramci Registrace.

4.10. Registraci Uastnik potvrzuje, 7e souhlasi s G¢asti ve Vérnostnim programu a Ze se seznamil
s podminkami Vérnostniho programu. Vérnostni program je spotfebitelska soutéZ provozovana
Provozovatelem (dale jen ,Vérnostni program”). Podminky Vérnostniho programu jsou
dostupné v Online prostiedi. Pokud Ucastnik s U¢asti ve Vérnostnim programu nesouhlasi, je
povinen Registraci nedokonc¢it. U¢astnikdim, ktefi méli zfizeno Uzivatelské konto pred tim, nez
byl zahdjen Vérnostni program, bude ucast ve Vérnostnim programu zfizena automaticky
k okamziku zahajeni Vérnostniho programu. Pokud U¢astnik, kterému byla Géast ve Vérnostnim
programu zfizena automaticky dle predchozi véty, nesouhlasi se svou Ucasti ve Vérnostnim
programu, je povinen zrusit své UZivatelské konto.

4.11. V pfipadé, 7e Ucastnik nesplriuje jakoukoli z podminek pro Registraci, nebo pokud se nepoda¥i
radné ovérit vsechny udaje, u nichZ to vyZaduji Obchodni podminky, Herni plan nebo pravni
predpisy, Registrace nebude dokonéena. Na Registraci neni pravni narok.

4.12. Po splnéni viech podminek pro Registraci dle téchto Obchodnich podminek, Herniho planu a
pravnich predpist je Registrace dokoncena. OkamzZikem dokonceni Registrace je zfizeno
Ugastnikovi UZivatelské konto.

5. UzZivatelské konto ucastnika

5.1. Spolu s uzavfenim Smlouvy a dokonéenim Registrace je Ucastniku zfizeno jeho UZivatelské
konto, jeho? prostiednictvim Ucastnik do Technické hry pfistupuje (dale jen ,UZivatelské
konto“). Po uzavieni Smlouvy a dokoné&eni registrace v Hernim prostoru je U¢astnikovi zaroven
vydana Uc&astnicka karta a pfidéleno osobni identifikaéni ¢islo (PIN) k G€astnické karté. Uéastnik
ma pristup do Uzivatelského konta v pfipadé Technické hry provozované prostrednictvim
technického zafizeni prostfednictvim své Ucastnické karty, resp. v pfipadé Technické hry
provozované dalkové prostfednictvim internetu prostiednictvim internetové aplikace v Online
prostiedi, kde zada své pristupové udaje (jméno a heslo), které zadal do registra¢niho formulare,
ve znéni pripadnych budoucich zmén a doplnika.

5.2. Ucastnik je opravnén se Ucastnit Technické hry vyhradné po pFihla$eni do UZivatelského konta,
resp. v pfipadé Technické hry provozované prostiednictvim technického zafizeni po predloZeni
Ucastnické karty.

5.3. Uizivatelské konto a Ucastnickou kartu smi uZivat vyhradné Uc&astnik. Ucastnik je povinen své
pfistupové Udaje do UzZivatelského konta chranit a zabrdnit jakékoli tfeti osobé v pfistupu
k Uzivatelskému kontu &i ptistupovym tdajim k nému. U&astnik je rovnéZ povinen chrénit svoji
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Ucastnickou kartu pred ztratou nebo odcizenim a neni opravnén ji ptjcovat nebo jakkoli jinak
poskytovat tfetim osobam. Provozovatel nenese Zadnou odpovédnost za zneuZiti pfistupovych
Udajd nebo U&astnické karty, které bude zavinéno U&astnikem. V pFipadé jakéhokoli podezieni
z prozrazeni ¢ odcizeni pFistupovych udajd ¢ jejich zneuZiti musi U&astnik co nejdfive své
pfistupové Udaje zménit. V pfipadé podezfeni z vyzrazeni PIN tfeti osobé je U&astnik povinen
svilj PIN zménit. V pfipadé ztraty nebo podezieni z odcizeni Gcastnické karty musi Uéastnik co
nejdrive tuto skute¢nost ozndmit Provozovateli, ktery uUcastnickou kartu zablokuje; pro dalsi
Ucast na Technické hie provozované prostiednictvim technického zatizeni se vyzaduje, aby
Ucastnik pozadal o vydani nové ucastnické karty.

5.4. Provozovatel neodpovidd za skodu, kterd vznikne v disledku neautorizovaného pfistupu
na UZivatelské konto U¢astnika tieti osobou, ledaze se tak stane v diisledku porugeni povinnosti
Provozovatele.

5.5. Kazdy Ucastnik mdze mit u Provozovatele pouze jedno UZivatelské konto, a pokud se U&astnik
Ucastni i dalSich druh( hazardnich her u Provozovatele, pouZivd toto UZivatelské konto pfi
splnéni zdkonnych podminek k ucasti do ostatnich druhl hazardnich her Provozovateli
povolenych.

5.6. Ucastnik hazardni hry neni opravnén vyuzivat penéini prostfedky evidované na UZivatelském
konté jinym zplsobem (penézni transakce, legalizace plvodu penéznich prostfedkl apod.), nez
vyhradné k uhradé Sazky na Hazardni hry, resp. k aktivni uc¢asti na Hazardni hre. V pfipadé, Ze
stav UZivatelského konta bude vykazovat zaporny zlstatek, je U¢astnik hazardni hry povinen
vznikly dluh uhradit, a to nejpozdéji ve lhaté 15 (patnacti) dnl, ode dne vyzvy Provozovatele k
Uhradé vzniklého dluhu.

6. Registrované platebni prostiredky pro ucely tGcasti na Technické hie provozované dalkovym
pristupem prostrednictvim internetu

6.1. Vramci Registrace pro Ucely ucasti na Technické hife provozované dalkovym pfistupem
prostiednictvim internetu Uastnik uvede &islo (nebo jiny jedineény identifikdtor):

e svého platebniho Uctu, jehoZ je majitelem (dale jen ,,Platebni Gcet”); nebo

e své platebni karty, pfip. jiného platebniho prostfedku, jejichz je drzitelem (ddle jen
,Platebni karta“),

(Platebni ucet a Platebni karta dale souhrnné téz jen jako , Registrovany platebni prostiedek”).

Ucastnik bere na védomi, e bez uvedeni Registrovaného platebniho prostfedku Provozovatel
nesmi v pfipadé Technické hry provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu na
UzZivatelské konto pfijmout penézni prostfedky, a tedy nebude takto mozZné provést jakoukoliv
sazku.

Ucastnik bere na védomi, e bez uvedeni Registrovaného platebniho prostfedku Provozovatel
nesmi v ptipadé Technické hry provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu z
UZivatelského konta prevést penéini prostiedky, a tedy nebude takto mozné vyplatit jakoukoliv
vyhru.

6.2. Ucastnik neni opravnén uvést v rdmci Registrace jako Registrovany platebni prostiedek platebni
ucet, jehoZ neni majitelem, resp. platebni kartu, jejimz neni drzitelem. Uvedenim platebniho
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Uctu nebo platebni karty v ramci Registrace jako Registrovaného platebniho prostiedku Ucastnik
potvrzuje, Ze je majitelem uvedeného platebniho uctu, resp. Ze je driitelem uvedené platebni
karty. Ucastnik nese plnou odpovédnost v pfipadé uvedeni nepravdivych, netplnych nebo
zkreslenych Udaji o Registrovaném platebnim prostfedku a nahradi Provozovateli veskerou
Ujmu, ktera v disledku toho Provozovateli vznikne.

6.3. Platebni ucet musi byt veden u osoby, resp. Platebni karta musi byt vydana osobou, ktera je
oprdvnéna poskytovat platebni sluzby v ¢lenském staté EU nebo staté EHP. Registrované
platebni prostfedky musi vzdy splfiovat i dalsi pfipadné podminky uvedené v Hernim planu nebo
pravnich predpisech. V opacném pfipadé je Provozovatel opravnén Platebni Gcet, jiny platebni
prostfedek a/nebo Platebni kartu odmitnout a Registraci neprovést.

6.4. Dokud neni Registrovany platebni prostfedek radné ovéren, tedy U¢astnik neprokdze, 7e je jeho
majitelem, resp. drzitelem, je Provozovatel oprdvnén Platebni ucet, resp. Platebni kartu
odmitnout a Ucastnik toto bere na védomi s veskerymi dlsledky, které z toho plynou v ramci
Technické hry provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu, tedy zejména
nemoznost Uastnika provést jakoukoliv sdzku a nemoznost Provozovatele vyplatit jakoukoliv
vyhru.

6.5. Poté, co Ucastnik sdéli ¢islo nebo jiny jedine¢ny identifikdtor Registrovaného platebniho
prostfedku, probihd ovéreni prostfednictvim prvniho vkladu.

6.6. Ucastnik mGze mit v danou chvili registrovany vdy jen jeden Registrovany platebni prostiedek.
Uc¢astnik mGZe Provozovatele pozadat o zménu Registrovaného platebniho prostiedku, a to
Zadosti vyplnénou a zaslanou Provozovateli prostfednictvim k tomu uréeného online formulare
v Uzivatelském kontu. Provozovatel U¢astnika nasledné kontaktuje ohledné dalsiho postupu.

7. UZivatelské konto, vyplata prostiedkt

7.1. Uzivatelské konto je zfizeno na zakladé Registrace.

7.2. Penéini prostfedky na UZivatelském konté slouZi vyhradné kjejich vyuZiti v Technické hre.
UZivatelské konto neni ur¢eno pro pouhé vkladani, uchovani a vybér penéznich prostredka.
U&astnik neni opravnén prevadét na UZivatelské konto penéini prostfedky ani tyto penéZni
prostiedky jakkoli vyuZivat za jinym ucelem, nez je vyuziti Technické hry v souladu s témito
Obchodnimi podminkami a Hernim planem, tj. za Ucelem ucasti na Technické hre.

7.3. Provozovatel neumozZiuje pfevadét penéini nebo hraci prostifedky na UZivatelském konté mezi
UZivatelskymi konty jednotlivych U&astnik(. Ucastnici, ktefi uzivali do¢asného uZivatelského
konta podle Zakona ve znéni pfed zménou Zakona uUcinnou od 1. 1. 2024, mohou prevést
prostfedky z docasného uZivatelského konta na UZivatelské konto zfizené na zakladé Registrace.
Nové docasné uZivatelské konto neni mozné zalozit.

7.4. Prehledy o vloZzenych vkladech, uskutec¢nénych sazkach, vyhrdch a dalSich pohybech na
UZivatelském konté jsou dostupné skrze UZivatelské konto Ucastnika.

7.5. Vyplata penéznich prostfedki z UZivatelského konta probiha dle podminek stanovenych Hernim
planem. O vyplatu penéznich prostiedk( Ucastnik 7add v pfislusném rozhrani Online prostiedi
nebo Hernim prostoru. Pokud neni dan divod pro odmitnuti, pozdrzeni nebo odloZeni vyplaty
penéznich prostfedkl v souladu s Hernim planem nebo pravnimi predpisy (zejm. Zakonem o
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hazardnich hrach nebo AML zdkonem), Provozovatel penéini prostfedky vyplati bez zbytecného
odkladu U¢astnikem zvolenou metodou v souladu s Hernim planem.

7.6. Provozovatel je opravnén v Hernim planu uréit minimalni a maximalni vysi vyplacenych
prostredkl pro jednotlivé metody vyplaty.

7.7. Provozovatel je opravnén u penéznich prostifedkl, které maji byt z UZivatelského konta
vyplaceny, provést srazku dané ¢i jiného povinného odvodu, pokud to stanovi pravni predpis, a
ve vysi dle pravnich predpis(, a to jesté pred jejich vyplacenim Uéastnikovi.

8. Sebeomezujici opatieni, jejich zmény

8.1. Sebeomezujici opatfeni podle ustanoveni § 14 a nasl. Zdkona je U&astnik povinen si nastavit,
nebo je alespon jednotlivé odmitnout, v rdmci procesu Registrace, a to zdsadné pred zfizenim
UZivatelského konta.

8.2. Provozovatel neumoini Ugastnikovi U€ast na Technické hie, pokud by tim bylo poruseno
sebeomezujici opatreni nastavené Ucastnikem. Ucastnikovi v souvislosti s tim nevznikaji vici
Provozovateli Zadné naroky.

8.3. Ucastnik maze jednotliva sebeomezujici opatfeni jednou za kalendafni den zménit, a to v ramci
svého UZivatelského konta. Pokud Ucastnik sebeomezujici opatfeni zmirni, je zména Ucinna od:

e pocatku 7. (sedmého) kalendarniho dne ode dne nastaveni zmirnéni, jde-li o sebeomezujici
opatteni vztahujici se ke kalendarnimu dni, nebo

e kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém bylo
nastaveno zmirnéni, nebo od pocatku sedmého kalendarniho dne ode dne nastaveni
zmirnéni, podle toho, ktery den nastane pozdéji, jde-li o sebeomezujici opatreni vztahujici
se ke kalendarnimu mésici

8.4. V ptipadé, 7e Uclastnik sebeomezujici opatieni zptisni, ucini Provozovatel takovou zménu
ucinnou okamZité.

9. Bonusy, VIP programy a dalsi vyhody

9.1. Provozovatel mize pro U&astniky nabizet bonusy, VIP programy a dalsi podobné vyhody a akce.
Podminky takovych bonus(, programd, vyhod a akci budou vidy dostupné v Online prostredi
nebo na webovych strankach Provozovatele www.bonver.eu.

10. Dalsi prava a povinnosti ucastnika

10.1. Ucastnik je povinen podrobit se nutné identifikaci a dal$im kontrolam U¢astnika a jeho transakci
pfi Ucasti na Technické hfe v souladu s AML zdkonem, a poskytovat za timto ucelem
Provozovateli veSkerou potfebnou soucinnost.

10.2. Ucastnik je povinen Provozovateli bez zbyte¢ného odkladu sdélovat (nap¥. Upravou Udajtl
v UZivatelském kontu i jinak) jakékoli zmény v jeho identifikacnich, kontaktnich a dalsich udajich
uvedenych pfi Registraci nebo jinak relevantnich pro jeho uUc¢ast na hazardnich hrach (v¢. napf.
skute&nosti, 7e se U&astnik stal politicky exponovanou osobou ve smyslu AML zékona apod.).

10.3. V pfipadé poruseni jakékoli z povinnosti uvedenych v odst. 10.1 a 10.2. Obchodnich podminek
je Provozovatel opravnén Ucastnikovi bez dal$iho neumoznit danou transakci, &i pozastavit jeho


http://www.bonver.eu/

~J3onverin o

UzZivatelské konto a dalSi moZnost Ucastnit se Technické hry. Moznosti ukoncéeni Smlouvy dle
téchto Obchodnich podminek, jako? i odpovédnost U¢astnika za zpGsobenou $kodu, tim nejsou
doteeny. Ucastnik mlZe Provozovatele pozadat o ukonéeni jeho UZivatelského konta, a to
zaslanim e-mailu na kontaktni adresu Provozovatele podpora@bonvercasino.cz. Blizsi podminky
ukoncéeni Uzivatelského konta jsou upraveny v Hernim planu.

11. UZivatelska a majetkova prava k Technické hie

11.1. Uélastnik bere na védomi, 7e Technickd hra a jeji obsah jsou chranény pravy dusevniho
vlastnictvi, zejména jako autorska dila, pfipadné jako ochranné znamky, primyslové vzory a dalsi
podobné chranéné nehmotné statky ve smyslu pfislusnych pravnich predpist (dale souhrnné jen
jako ,,Chranéné statky”).

11.2. Ucastnik je opravnén uzivat Chranéné statky zpfistupnéné Provozovatelem pouze v rozsahu
a zpUsoby nezbytnymi pro Ucast na Technické hre, atov souladu s Hernim planem a témito
Obchodnimi podminkami. Opravnéni uiit Chran&né statky je Uc&astnikovi udéleno jako
nevyhradni, omezené vy$e uvedenym ucelem, na uzemi Ceské republiky a na dobu trvani
Smlouvy, nejdéle vsak na dobu trvani majetkovych prav k Chranénym statkim. Opravnéni uzit
Chrdnéné statky je udéleno bezuplatné.

11.3. Uéastnik neni opravnén uZivat Chranéné statky jinak, nez jak je uvedeno v odst. 11.2. téchto
Obchodnich podminek. U¢astnik m@ze Chranéné statky uzit pouze pro vlastni osobni Gcely a neni
oprdvnén uzit Chranéné statky za uUcelem vlastni podnikatelské ¢innosti nebo podnikatelské
¢innosti tieti osoby. U&astnik vyslovné neni opravnén jakkoli zasahovat do Chranénych statkd,
upravovat je nebo je ménit jakymkoli zplsobem, ménit jejich ndzvy nebo jméno autora, spojovat
je s jinymi dily nebo chrdnénymi statky nebo je zahrnovat do kolektivnich dél. Uéastnik neni
opravnén poskytnout licenci k Chranénym statkim treti osobé (podlicenci), ani postoupit
opravnéni uiit Chranéné statky na tieti osobu. Ucastnikovi je vyslovné zakazano zvetejnit &i
umoznit zverejnéni Chranénych statk( tak, aby jej tfeti osoby mohly neopravnéné kopirovat ¢i
jinak zneuzit.

11.4. Ucastnik a Provozovatel vylucuji véechny zakonné licence a volna uziti ve smyslu piislusnych
predpisli ve prospéch Ucastnika ve vztahu k Chranénym statk(im, které je moziné smluvné
vyloucit.

11.5. V pfipadé, ze Ucastnik do Technické hry nahrava nebo jinak Provozovateli poskytuje jakykoli svdj
obsah (zejm. v ramci UzZivatelského konta), zarucuje Provozovateli, Ze k takovému obsahu ma
vesSkera potrebna pridva a Ze jejich nahranim do Technické hry nebo jinym poskytnutim
Provozovateli nezasahuje neopravnéné do jakychkoli prav treti osoby ani neporusuje jakykoli
pravni predpis. Zarover Provozovateli udéluje pravo takovy obsah U¢astnika bezuplatné uzit k
Ucelu, pro ktery obsah Provozovateli poskytuje, v rozsahu a zplsoby tomu odpovidajicimi.

12. UzZivani Technické hry

12.1. Technickd hra provozovana dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu je provozovana v
reZimu ,platform as a service”, tedy Ucastnik je opravnén k Technické hfe provozované
dalkovym pfistupem prostrednictvim internetu pfistupovat pouze dalkové a neobdrzi Zadnou
kopii Technické hry provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu.
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12.2. Naklady na zajisténi pristupu k Technické hie provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim
internetu a na jeji uzivani nese sam Ucastnik (zejména naklady internetového pfipojeni, naklady
vkladd vé. bankovnich poplatk( za prevody prostfedkd ze strany Uéastnika a dalsi).

12.3. Ucastnik souhlasi s pouzitim prostfedkil komunikace na dalku pfi uzavirdni Smlouvy
elektronickym zplsobem a Registraci; nadklady na tyto se nelisi od béZznych sazeb danych
poskytovateld komunikacnich sluzeb.

12.4. Technickd hra provozovana délkovym pfistupem prostiednictvim internetu je Ucastnikovi
poskytovana ,tak, jak je“, tj. bez zaruky nebo narokl vyplyvajicich z odpovédnosti za vady.
Ucastnik se timto jakychkoli jinych narokd z vadného plnéni vyslovné vzdava. Obdobné se tento
odstavec uplatni i na obsah Technické hry provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim
internetu, zejm. jednotlivé hazardni hry v jeho ramci, pokud Herni plany nestanovi v daném
pfipadé jinak. Tim neni dotéena povinnost Provozovatele vratit vklad do neuskutec¢néné hry,
pfipadné na zakladé reklamace UZivatele, to vSe za podminek a v souladu s Hernim planem.

12.5. Ucastnik bere na védomi, fe Provozovatel vynaklada pfi tvorbé a provozu Technické hry
provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim internetu primérené Usili k zajiSténi
bezpecnosti prendsenych informaci. Provozovatel vSak nenese odpovédnost za naruseni
bezpecnosti platformy a prenasenych informaci, ke kterému doslo nezavisle na vdli
Provozovatele i pres vynaloZeni pfiméfeného usili k zabezpeleni informaci ze strany
Provozovatele.

12.6. Provozovatel se zavazuje vynaloZit pfimérené Usili k tomu, aby Technicka hra byla dostupna
a funkéni. Ucastnik viak bere na védomi, 7e ani pres toto Usili Provozovatele nemusi byt
Technicka hra, pripadné jeji jednotlivé casti, vidy plné k dispozici, zejména z dlvodd nutné
udrzby hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutné udrzby
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob. Provozovatel neni odpovédny za
nedostupnost nebo nefunkénost Technické hry, prip. jeho ¢asti, zplsobené vypadkem nebo
chybou tfeti strany, nebo jinou okolnosti, kterd vznikla nezavisle na Provozovateli.

12.7. Provozovatel je opravnén kdykoliv bez pfedchoziho upozornéni provadét zmény obsahu a funkci
Technické hry a Online prostredi (po schvaleni zmén Ministerstvem financi, tam kde je to podle
Zakona vyslovné nutné). Toto probihd automaticky a tyto Obchodni podminky se vztahuji i na
aktualizovanou Technickou hru. U&astnik neni opravnén zmény odmitnout. U¢astnik md viak
moznost kdykoli ukongit uzivani Online prostredi, pfipadné svou uGc¢ast na Technické hre.

13. Ochrana prav

13.1. Ucastnik je povinen uZivat Online prostiedi a Uéastnit se Technické hry vyhradné v souladu
s pravnimi predpisy, Hernim planem, Obchodnimi podminkami a pfipadné dalSimi podminkami
a pravidly vydanymi Provozovatelem a zvetejnénymi v Online prosttedi (pravidla bonus(, akci,
klubG apod.). U&astnik se zejména zavazuje, Ze:

e nebude se pokouset ovliviiovat priibéh nebo vysledek Technické hry;
e nebude neopravnéné vyuzivat cizi platebni prostiedky;

e nebude pfi uzivani Technické hry nebo v disledku toho zasahovat do prav tretich osob nebo
Provozovatele;
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e nebude neopravnéné zasahovat do Technické hry, hardware a software zajistujiciho jeho
chod ani jakychkoli dalsich Chranénych statk(, a nebude se pokouset ziskat pfistup do Online
prostiedi, k Technické hie a/nebo svého UzZivatelského konta jinym zplsobem neZ pomoci k
tomu uréenych pristupovych Udajl; zejména nebude jakymkoli zplsobem rozmnoZovat ¢i
pozménovat Technickou hru nebo Chranéné statky, provddét dekompilaci ¢i do ni jinak
zasahovat, a to véetné souvisejicich zdrojovych kodd a souvisejici dokumentace, pokud
k tomu neni vyslovné opravnén, ani nebude uzivat Online prostiedi ani jakékoli zatizeni
k Gcasti na Technické hie provozované prostiednictvim technického zafizeni jinym
zpUsobem, ktery by ho mohl poskodit;

e nebude Technickou hru jakkoli vyuzivat k porusovani prav jinych osob, zejména pak k
porusovani prav dusevniho vlastnictvi, soukromi nebo ochrany osobnich Gdajd, osobnostni
prava atp., k nekalosoutéznimu jednani, nebo jinému nezakonnému jednani;

e nebude vyuZivat Technickou hru k zasilani nevyZadanych zprav, Skodlivych pocitacovych
program( a dalsiho nelegalniho ¢i obtézujiciho obsahu;

e nebude tajit, zakryvat ¢i falSovat svou totoZnost ani dalsi Udaje tykajici se jeho osoby,
osobnich a majetkovych pomér( a jeho transakci souvisejicich s Technickou hrou relevantni
pro identifikaci a kontrolu U¢astnika podle AML zakona,

e neumozni uziti Technické hry prostfednictvim svého Uzivatelského konta jiné osobé,

¢ nebude neopravnéné manipulovat se zlstatkem (penéznimi nebo hernimi prostfedky) na
svém UzZivatelském konté, nebo na UZivatelském konté konté jinych osob,

¢ nebude pristupovat ke UZivatelskym kontlm jinych UZivatelQ.

13.2. V pfipadé, Ze v dUsledku technické chyby dojde k jakékoli neopodstatnéné zméné zlistatku
Ucastnika na jeho UZivatelské kontu, je Uastnik povinen o tomto Provozovatele bez zbyte¢ného
odkladu informovat. Provozovatel je opravnén bez dal$iho zlistatek U¢astnika upravit tak, aby
odpovidal skute¢nému stavu. U&astnik md pravo reklamovat postup Provozovatele postupem
podle Herniho planu.

13.3. Provozovatel neodpovida U¢astnikovi za 7adné $kody, ledaze jde o naroky, kterych se Ucastnik
nemuZze platné vzdat (napf. umysiné zplsobeni skody Provozovatelem, skoda zplsobena hrubou
nedbalosti Provozovatele).

14. Blokovani a pozastaveni uctu

14.1. V pfipadé poruseni jakychkoli povinnosti U¢astnika dle t&chto Obchodnich podminek, Herniho
pldnu nebo pravnich predpisi ma Provozovatel pravo odmitnout provést jednotlivou transakci,
zablokovat U¢astnikovi moinost G&astnit se hazardnich her, pfipadné i pozastavit pfistup
k UZivatelskému kontu, a to v zavislosti na vlastnim uvazeni Provozovatele. O tomto opatfeni
(véetn& uvedeni ddivodd pro pfijeti daného opatfeni) Provozovatel U¢astnika vyrozumi vhodnym
zpUsobem, zejména e-mailem.

14.2. V pripadé pfijeti opatfeni podle odst. 14.1. téchto Obchodnich podminek a jsou-li pro to spinény
i ostatni podminky dle Herniho planu, neni Provozovatel mj. povinen vyplatit U&astnikovi
pfipadné vyhry z jeho Uzivatelského konta.

14.3. Ucastnik ma pravo reklamovat postup Provozovatele postupem podle Herniho planu.
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15. Trvani a ukonceni smlouvy

15.1. Smlouva se uzavird na dobu neurcitou a jeji trvani je vazano na trvani UZivatelského konta.
Zrusenim UzZivatelského konta Smlouva zanika.

15.2. Uéastnik je opravnén Smlouvu vypovédét, a to podanim zadosti o zruseni Uzivatelského konta
dorucenou Provozovateli, pficemz vypovéd je mozné podat i bez uvedeni diivodu.

15.3. Provozovatel je opravnén Smlouvu vypovédét vypovédi zaslanou Ucastnikovi prostiednictvim
nékterého z kontaktnich Gdaj Ucastnika, a to z dGvodu:

e umoinéni Gcasti na Technické hite Ucastnikem osobé, kterd neni opravnéna se ji G¢astnit, a
to zejména proto, Ze je zapsana do RVO nebo je mladsi 18 let,

e sdileni UZivatelského konta U¢astnikem s jinymi osobami,

e zadmérné uvedené nespravnych Udajd U¢astnikem béhem procesu Registrace nebo jakékoliv
obchazeni opatreni v oblasti predchazeni legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani
terorismu podle AML zdkona;

¢ ovlivnéni vysledku hry U¢astnikem, resp. pokus o ovlivnén;

e podvodné jedndani U&astnika, resp. pokusu o né&j;

e zneufiti cizich platebnich prostfedkd Ugastnikem;

e nevraceni penéinich prostiedkd Ucastnikem po neopravnéném ptipsani vyhry;
e smrt Ucastnika;

o zUstatek na UZivatelském konté Ucastnika je po dobu delsi dvanacti (24) mésicd roven nule
pripadné se Ucastnik nepfihldsi ke svému UZivatelskému kontu po dobu 24 mésic(;

e zavainé porudeni povinnosti podle Zakona ze strany Ucastnika v souvislosti s Ucasti na
Technické hre prostfednictvim UZivatelského konta;

e jednani Ucastnika v rozporu s dobrymi mravy nebo vefejnym pofadkem, a to zejména
vulgarni, obtéZujici ¢i jinak nevhodné chovani pfi komunikaci s Provozovatelem nebo s jinymi
Ucastniky (napf. v rdmci chatu), opakované pobufovani v hernim prostoru, poskozovani
majetku Provozovatele v hernim prostoru nebo jiné jednani v hernim prostoru, které
dosahuje intenzity prestupku nebo trestného Cinu (napf. vytrznictvi, intenzivni opilstvi s
pachanim skod, rvacka);

e zanik zakladniho povoleni Provozovatele pro Technickou hru, ke které je UZivatelské konto
zfizeno, aniz na toto zaniklé zdkladni povoleni navazuje nové;

e ochrana Ucastnika, pokud by pokra¢ovani v G&asti na Technické hfe mohlo zavainym
zplisobem ohrozit Zivot nebo zdravi U¢astnika, a to zejména z diivodu zavislosti U¢astnika na
hazardnich hrach;

o ukonéeni obchodniho vztahu podle AML zékona, pokud U&astnik neposkytne potfebnou
soucinnost pfi kontrole nebo identifikaci nebo je dan jiny dlvod, pro ktery ma Provozovatel
jako povinna osoba podle AML zdkona povinnost ukonéit obchodni vztah podle § 15 AML
zakona.
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15.4. Provozovatel ve vypovédi vidy uveden vypovédni dlivod.

15.5. Ucastnik ma pravo, domniva-li se, 7e vypovéd Provozovatele je neopodstatnénd nebo ma
pochybnosti o spravnosti zruseni UZivatelského konta, podat proti vypovédi Provozovatele do
15 dnd od jejiho doruceni pisemnou namitku, ve které je povinen uvést davody svych
pochybnosti a v éem spatfuje nespravny postup Provozovatele. Provozovatel je povinen bez
zbyte¢ného odkladu potvrdit pfijeti ndmitky a podat U¢astnikovi pisemné vysvétleni do 30 dni
ode dne, kdy namitku obdrzel. Je-li namitka dlivodna, Provozovatel UZivatelské konto nezrusi a
k vypovédi se nepfihlizi.

15.6. Je-li podana vypovéd, Provozovatel:

a) bezodkladné zamezi Uastnikovi vloZeni sazky do Technické hry a vloZeni penéinich
prostiedk( na Uzivatelské konto, a

b) bezodkladné informuje Uéastnika pomoci platnych kontaktnich Gdaj& Ucastnika o
zruseni UZivatelského konta, o dlivodu nasvédcujicimu naplnéni podminky pro zruseni
UzZivatelského konta a 0 moznosti podat proti tomuto postupu ndmitku; to neplati, je-
li uZivatelské konto zruseno z dlivodu Umrti Ucastnika hazardni hry,

c) vyhodnotivsechny hry Technické hry, pfipousti-li to Zakon; pokud je UZivatelské konto
zruseno z dlvodu zruseni nebo zaniku zakladniho povoleni, Provozovatel namisto
vyhodnoceni hry Technické hry vrati U&astnikovi vklad do hry Technické hry, jejiz
vyhodnoceni ma nastat po dni zruseni nebo zaniku zakladniho povoleni,

d) postupem podle spotiebitelského prava vyfidi prava z vadného plnéni souvisejici
s Technickou hrou uplatnéné do dne vyhodnoceni vSech sazek podle pismene c),

e) posoudi pfipadnou uplatnénou namitku Uastnika proti zrudeni UZivatelského konta,
a

f) pokusi se Ugastnikovi vyplatit viechny penéini prostiedky evidované na UZivatelském
kontu nejpozdéji do 30 dnu ode dne, kdy byl dokonéen posledni z krokd podle pismen
a) ai e) vyse, s vyuzitim platebnich Gdajd, které ma od Ucastnika k dispozici, a, pokud
je nema k dispozici, postovnim poukazem na adresu bydlisté nebo mista trvalého nebo
jiného obdobného pobytu Ucastnika, je-li mozné na tuto adresu postovni poukaz
zaslat.

15.7. Provozovatel umozni U&astnikovi v pfipadé vypovédi pfistup k jeho UZivatelskému kontu a7 do
dne jeho zruseni, ¢imZ neni dotcen ¢l. 15.6 a).

15.8. Je-li podédna vypovéd, plati, Ze UZivatelské konto je zruseno dnem, kdy po dokonceni krokl podle
¢l. 15.6 pism. a) az e) doslo k uplnému vyplaceni penéinich prostfedkl z UZivatelského konta,
nebo uplyne Ih{ita podle ¢l. 15.6 pism. f), podle toho, ktery den nastal dfive.

15.9. Uplynutim Ihaty podle €l. 15.6 pism. f) nezanikd pohledavka na vyplaceni penéznich prostiedku
z UZivatelského konta evidovanych na tomto UZivatelském konté ke dni jeho zruseni.

15.10.V piipadé ukonéeni nebo zaniku Smlouvy dochazi k ukonéeni, resp. Zaniku viech prav U¢astnika
k Chranénym statk(m.
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15.11.Vyporadani Uzivatelského konta se v rozsahu neupraveném v téchto Obchodnich podminkach
fidi pravidly stanovenymi v Hernim planu.

15.12.Provozovatel je opravnén si pred vracenim penéznich prostifedkd z UZivatelského nebo pred
vyplacenim vyher z UZivatelského konta na vracenou ¢i vyplacenou ¢astku zapocist své pripadné
pohledavky za Uéastnikem.

16. Podpora, reklamace, mimosoudni FeSeni sport

16.1. Postup pro reklamace v souvislosti s Ucasti na Technické hte se fidi Hernim planem. Herni plan
rovnéz stanovi postup pro situaci, kdy je Setfenim na zdkladé reklamace zjisténo, Ze stav
UzZivatelského konta je nespravny.

16.2. V pfipadé, 7e stav sebeomezujicich opatfeni U&astnika je v rozporu s nastavenymi hodnotami,
Uc&astnik maze tuto skuteénost reklamovat prostfednictvim Online prostiedi, nebo u obsluhy
Herniho prostoru. Podrobnosti stanovi Herni plan.

16.3. Ucastnik mGze rovné? reklamovat i vady zde ani v Hernim planu vyslovné neuvedené, a to
prostfednictvim Online prostfedi, nebo u obsluhy v Hernim prostoru. U&astnik rovné? mGze
vady reklamovat zaslanim e-mailu s popisem zjisténého nedostatku a oddvodnénim reklamace
na elektronickou adresu Provozovatele: podpora@bonvercasino.cz. Podrobnosti opét stanovi
Herni plan.

16.4. V piipadé, 7e dojde mezi Provozovatelem a Ucastnikem jako spottebitelem ke vzniku
spotrebitelského sporu v souvislosti s Ucasti na Technické hfe, ktery se nepodafi vyresit
vzajemnou dohodou, m@ze Ucastnik podat ndvrh na mimosoudni Fedeni takového sporu
uréenému subjektu mimosoudniho Fedeni spottebitelskych spor(, kterym je: Ceskd obchodni
inspekce, Usttedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanskd 15, 120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz,
web: adr.coi.cz. U¢astnik maze vyuzit rovnéz platformu pro Fedeni spori online, ktera je zfizena
Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

16.5. Pokud se spor mezi Ucastnikem a Provozovatelem nepodafi vyfesit smirnou cestou, jsou pro
rozhodovani spord mezi Provozovatelem a U&astnikem ptislusné soudy Ceské republiky, a to
konkrétné vécné prislusny soud s mistni prislusnosti na Praze 1 (tj. Obvodni soud pro Prahu 1,
popF. Méstsky soud v Praze), a rozhodnym pravem je pravni fad Ceské republiky.

17. Osobni udaje

17.1. Ucastnik bere na védomi, 7e v ramci G¢asti na Technické hte bude v ddsledku pInéni povinnosti
Provozovatele stanovenych Zakonem, AML zdkonem, pfipadné jinymi pravnimi predpisy
dochazet mj. ke zpracovani jeho osobnich Udajli ze strany Provozovatele coby spravce osobnich
udaji v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané udaja ¢. 2016/679 (,GDPR“) a zakonem
¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Gdajd, v platném znéni. Informace o zpracovéani osobnich
udaj Ucastnika ze strany Provozovatele jsou uvedeny v dokumentu ,,Ochrana osobnich tdaja*,
ktery je dostupny na https://www.bonver.eu/ochrana-osobnich-udaju a
https://www.bonvercasino.cz/ochrana-osobnich-udaju.

17.2. V pfipadé, 7e dojde ke zméné kontaktnich nebo identifika¢nich Gdajd Ucastnika, je Uastnik
povinen tuto zménu Provozovateli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 (tfi) dnl od takové
zmény, oznamit, a to primarné Upravou Udajil ve svém Uc&tu. Ucastnik je povinen na zadost
prokazat Provozovateli pravdivost a spravnost zménénych udaja.


mailto:podpora@bonvercasino.cz.
https://www.bonver.eu/ochrana-osobnich-udaju
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17.3. Provozovatel miZe po dobu trvani UZivatelského konta pribéiné kontrolovat spravnost
identifika¢nich a kontaktnich Gdajd U¢astnika s vyuZitim vhodnych komunikaénich prostiedk( a
Ucastnik je povinen poskytnout Provozovateli sou¢innost.

18. Spolecna a zavérecna ustanoveni

18.1. Smlouva je uzavirana v ceském jazyce. Uzaviené Smlouvy jsou archivovany Provozovatelem
v elektronické formé. Pfistup k témto archivovanym smlouvdm ma vyluéné Provozovatel,
pripadné smluvni partnefi Provozovatele.

18.2. Je-li nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, na misto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smyslem
neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZzuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni
neni dotcena platnost a Ucinnost ostatnich ustanoveni Obchodnich podminek.

18.3. Provozovatel je opravnén tyto Obchodni podminky véetné Herniho planu kdykoliv libovolné
dopliiovat ¢i ménit. Toto doplnéni a/nebo zména bude uverejnéno v rdmci Online prostfedi. Ke
dni ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek, resp. Herniho planu pozbyvaji predchozi
podminky uZiti G€innosti. Pokud U€astnik se zm&nou Obchodnich podminek, resp. Herniho planu
nesouhlasi, ma moznost kdykoli vypovédét Smlouvu.

18.4. Ucastnik souhlasi, e Provozovatel ma pravo postoupit Smlouvu & jeji ¢ast na tfeti osobu.
Uc&astnik nesmi prevést, postoupit, zastavit ¢ jinak zatiZit své pohleddvky za Provozovatelem
bez prfedchoziho pisemného souhlasu Provozovatele.

18.5. Tyto Obchodni podminky, jakoZ i veskeré pravni vztahy na jejich zadkladé vznikajici, se fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

18.6. Tyto Podminky uZiti nabyvaji ucinnosti dne 4.3.2025.



